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Baggrund	
Dansk	Skilte	Center	anvendte	mange	manuelle	ressourcer	på	at	styre	forløbet	fra	
tilbudsbehandling	via	produktionsgrundlag	og	til	produktion.	Virksomheden	ønskede	
gennem	øget	digitalisering	at	reducere	de	manuelle	processer	og	samtidig	skabe	et	
bedre	overblik.		
Det	eksisterende	regnskabssystem	var	forældet	og	kunne	ikke	uden	dyr	programmering	
leve	op	til	kravene	for	digitalisering.	
Derfor	besluttede	virksomheden	at	få	gennemført	en	afklaring	af,	hvordan	fremtidige	
digitale	processer	kunne	se	ud	og	hvilken	IT	løsning,	der	kunne	indfri	krav.	
	
Formål	
Formålet	med	opgaven	var	at	designe	nye	fremtidige	processer	for	forløbet	fra	tilbud	–	
produktion	–	montage	–	fakturering.	Og	samtidig	vælge	et	egnet	ERP	system	som	med	
standardløsninger	kunne	understøtte	de	nye	processer.	
	
I	projektet	gennemførte	vi	følgende	aktiviteter	

• Planlægning	og	organisering	af	potentialeafklaringsprojektet	
• Mapping/	optegning	af	nuværende	administrative	processer		
• Synliggørelse	af	indsatsområder	og	potentialer	
• Design/	optegning	af	fremtidens	administrative	processer	
• Udarbejdelse	af	krav	til	nyt	ERP	system	
• Udvælgelse	af	nyt	ERP	system	og-	leverandør	
• Udarbejdelse	af	en	implementeringsplan	

	
Christoffer	Margaard/	Ingrid	Flindt	fra	Dansk	Skilte	Center	udtaler:	
”Vi	havde	et	godt	samarbejde	med	Frank,	hvor	vi	fik	god	sparring	omkring	hvordan	
fremtidige	administrative	processer	kunne	se	ud.	
Udover	design	af	de	fremtidige	processer	fik	vi	også	god	støtte	i	udvælgelsen	af	vores	
nye	ERP	system.	
ERP	systemet	er	i	drift	og	vi	mærker	klart	forbedringer	i	vores	dagligdag”.	
	


